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BASES QUE REGEIXEN LA CONVOCATORIA DEL CONCURS SELECTIU D’INGRES PERA LA
PROVISIO D’UN/A GESTOR/A D’APARCAMENT DIURN

-1a convocatoria-

OBJECTE DE LA CONVOCATORIA

Es objecte de la present convocatoria la provisié d’una placa de gestor d’aparcaments diurn adscrit/a
al departament d’Aparcaments, en jornada de 40 hores setmanals distribuides segons necessitats
del serveii amb un periode de prova de 12 mesos.

El lloc de treball pertany a la categoria C3.

2. REQUISITS IMPRESCINDIBLES DELS CANDIDATS

Per a prendre part en el procediment selectiu d’ingrés sera necessari:

a.

Complir un dels seglents requisits:
= Tenir nacionalitat andorrana
= Ser nacional espanyol, francés o portugues i tenir la condicié de funcionari i exercir una
activitat al si del sector public andorra.

Titulacié necessaria: estar en possessio d’un nivell 3 del MAQ (Marc Andorra de Qualificacions) o
nivell 2 del MAQ (Marc Andorra de Qualificacions) amb dos anys d’experiéncia en 'ambit
administratiu / recepcié.

Idiomes: coneixements linglistics del catala de nivell B.

Coneixements informatics a nivell usuari (Word, Excel)

Permis de conduir B1.

No estar condemnat per delictes dolosos, o imprudents vinculats a ’exercici de la funcié publica,
mentre no hagi transcorregut el termini establert per a la prescripcié de la pena imposada o no
s’hagin cancel-lat els antecedents penals.

No haver estat separat del servei de 'administracié publica, no trobar-se inhabilitat per prestar

serveis en qualsevol lloc de treball de 'administracié publica o no estar suspes de funcions o per
I’exercici del carrec mitjangant una resolucio6 disciplinaria ferma.



4.

Certificat d’antecedents penals d’Andorra sense anotacions.

No patir cap malaltia o lesi6é fisica o psiquica que puguin impedir el desenvolupament de
l’activitat a la qual es postula.

ASPECTES QUE ES VALORARAN PER OPTARAL LLOC

Tenir titulacions oficials de nivell superior a Uespecificada als requisits de Uapartat 2 de la
convocatoria (Requisits imprescindibles dels candidats).

Tenir titulacio oficial en llengua catalana: nivell B/B1-B2, C/C1-C2.
Cursos o formacions que siguin d’interes per la placa que s’ha de cobrir.

Experiencia professional adquirida en tasques de neteja viaria o similars.

SOL.LICITUDS

Les instancies per a sol-licitar prendre part en el concurs oposicié s’hauran de presentar al
departament de Recursos Humans o a la Seu electronica fins al proper 4 de setembre a les 15.00h.
Els aspirants hauran de manifestar que reuneixen totes les condicions exigides a la base segona i
hauran d’adjuntar-hi la documentacié que ho acrediti:

= Sol.licitud per participar al concurs degudament omplerta.

= Certificat medic oficial del Principat d’Andorra on consti explicitament que ’'aspirant no
pateix cap malaltia o lesié fisica o psiquica que puguin impedir el desenvolupament de
U'activitat professional a la qual postula.

= (Certificat d’antecedents penals del Principat d’Andorra.

=  Curriculum vitae amb mencié expressa dels llocs on ha treballat anteriorment.

= (Copia dels certificats i/o titulacions académiques que acreditin la informacié del
Curriculum. S’han de presentar els originals i no es valoraran les titulacions que no s’hagin
acreditat degudament.

= (Copia dels contractes o certificats de treball que acreditin la informacié del Curriculum.
S’han de presentar els originals i no es valorara com a merit Uexperiéncia laboral que no
s’hagi acreditat degudament.

= Fotocopia del passaport o document d’identitat (les persones que no tinguin nacionalitat
andorrana hauran d’adjuntar una fotocopia del permis de residencia i treball).



5. PROVES SELECTIVES

5.1 Prova de coneixements. Exercici consistent en respondre preguntes sobre el temari lliurat:

a. Coneixements d’ambit parroquial
b. Coneixement dels aparcaments comunals

5.2 Prova practica. Exercici consistent en la realitzacié d’un exercici de Word i un exercici d’Excel.
5.3 Entrevista professional (prova eliminatoria): s’estableix la celebracié d’una entrevista amb la

finalitat de valorar Uaptitud pel desenvolupament de les funcions a realitzar en la plaga
convocadai si s’escau, la competéncia en comunicacié en llengua catalana.

5.4 Valoracié del Curriculum vitae. Valoracié de Uexperiéncia professional i academica.

6. CLASSIFICACIO DELS ASPIRANTS

El Comite de Seleccio classificara els aspirants en funcié de la puntuacié obtinguda (segons l'annex
num. 1), proposant la contractacié de U'aspirant/s que obtingui/n la major puntuacid.

Elresultat sera comunicat a cadascun dels aspirants, a partir del dia en que la Junta de Govern hi doni
’aprovacio.

Situacié de reserva: la reserva de plaga té lloc amb els candidats que han superat el procés de
seleccio i no han obtingut plaga. La reserva de plaga es realitza d’acord amb Uordre de puntuacio
global obtingut en el procés de seleccid’. Es pot atorgar la plaga al candidat en reserva quan:

= La persona que ha obtingut la plaga no supera el periode de prova.

= La persona que ha obtingut la placa renuncia a la mateixa durant el periode de prova o un
cop ’ha superat.

= En el suposit que es produeixi una o més vacants en els dotze mesos seglents a la
finalitzacio del procés selectiu.

7. COMITE TECNIC DE SELECCIO

El Comite Tecnic de Seleccié és lOrgan encarregat d’establir els requisits, executar les
convocatories, organitzar el conjunt de les proves de seleccid, avaluar-ne els resultats i garantir
I’objectivitat del procés per escollir els candidats més adequats. Quan els requisits exigits per ocupar
el lloc de treball ho aconsellin, o 'aplicacié de tecniques de seleccio ho facin necessari, el Comite
Tecnic de Seleccio pot incorporar experts interns o externs al Comu, en qualitat d’assessors.

1 sempre i quan el candidat continui complint amb els requisits de la convocatoria



Estara constituit, segons el que preveu Uarticle 37 de ’Ordinacié de la Funcié Publica del Comu
d’Escaldes-Engordany.

Fedatari: el conseller del departament d’Aparcaments, Sr. Marc Gonzéalez Soto.
Presidenta: la cap del departament de Recursos Humans, Sra. Raquel Garcia Conde.

Secretari : laresponsable del departament d’Aparcaments, Sra. Helena Pires Mesquita.

8. DATES DE LES PROVES

Data per determinar, que es comunicara als candidats via telefonica i/o correu electronic.

Per accedir a les proves és condicio indispensable que el/la candidat/a presenti un document d’identificacio.
El/la candidat/a indocumentat/da o el/la que arribi amb retard no podra dur a terme les proves i quedara
exclos/a del procés de seleccié.

Si el/la candidat/a no es presenta a alguna de les proves, hi renuncia o refusa sotmetre’s a alguna de les
proves quedara exclos/a del procés de seleccio.

9. INCIDENCIES

Es faculta al Comité Técnic de Seleccid per interpretar les presents bases i resoldre els dubtes que es
puguin plantejar al llarg del procés selectiu.

10. PROTECCIO DE DADES

D’acord amb el que disposa Uarticle 16 de la Llei 29/2021, del 28 d’octubre, qualificada de proteccio
de dades personals (en endavant, LQPD), s’informa que:

El responsable del tractament de les dades personals facilitades, és el Comu d’Escaldes-Engordany,
amb domicili a Parc de la Mola, 6, Escaldes, AD700 Escaldes-Engordany, amb telefon +376 890890 i
adreca electronica comu@e-e.ad.

Podeu contactar amb el nostre delegat de protecciéo de dades en relaci6 amb totes les guestions
relacionades amb el tractament de les vostres dades personals i per exercir els vostres drets,
adrecgant-vos per escrit a l'adrecga electronica dpd@e-e.ad.

El tractament té per finalitats la gestio i la tramitacid del present procés de seleccié de personal i
posterior contractacié. Les dades personals no seran tractades de manera incompatible amb
aquestes finalitats ni per a 'adopcié de decisions automatitzades, inclosa U'elaboracié de perfils.


mailto:comu@e-e.ad
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Les bases legitimadores sén el compliment d’una obligacio legal, en particular, del disposat a la Llei
de la funcié publica i a U’Ordinacié de la funcidé publica del Comu d’Escaldes-Engordany; el
compliment d’una missié realitzada en interés public o en U’exercici de poders publics conferits al
responsable del tractament; i U'execucié d’un contracte en el qual Uinteressat és part (article 6,
apartat 1, lletres c) e) i b) respectivament de la LQPD).

Les dades no es comunicaran a tercers, excepte que existeixi una obligacio legal. No esta previst fer
transferencies internacionals de dades.

Les dades personals es conservaran durant el temps necessari per complir amb les finalitats per les
quals es recullen i per determinar les possibles responsabilitats que es poguessin derivar de les
referides finalitats i del tractament de les dades.

Podeu exercir els drets d’accés, rectificacid i supressio de les vostres dades, aixi com els d’oposicid i
limitacio al tractament de les mateixes mitjangant sol-licitud escrita a enviar per correu electronic a
I'adreca electronica dpd@e-e.ad.

També podeu presentar una reclamacié davant U'Agencia Andorrana de Proteccié de Dades
(www.apda.ad) si considereu que el Comu ha incomplert algun dels preceptes establerts en la
normativa de proteccio de dades, especialment si no heu obtingut una resposta satisfactoria en
’exercici dels drets anteriorment esmentats.

11. VIES DE RECURS

D’acord amb el que estableix Uart. 129 i concordants de la Llei 14/2023, del 3 de juliol, de text
consolidat del Codi de UAdministracié i 'Ordinacié de '1-2-2024 de delegacié a la Junta de Govern de
la resolucié de recursos administratius, es pot formular en contra un recurs administratiu davant la
Junta de Govern del Comu d’Escaldes-Engordany en el termini d’un (1) mes a comptar des de la data
de la notificacié de la resolucié de ’adjudicacié de les places.

Escaldes-Engordany, 12 d’agost de 2025.

La Secretaria general
Sandra Tudé Montanya
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1.

2.

ANNEX nim. 1

Prova de coneixements (prova eliminatoria). 20 punts.

Exercici consistent en respondre preguntes sobre el temari lliurat:
a. Coneixements d’ambit parroquial

b. Coneixement dels aparcaments comunals

Si el resultat de 'entrevista professional és inferior a 10, comportara U'eliminacié de 'aspirant.

La prova de coneixements sera a carrec d’alguna de les seglients persones:
= President/ai/o secretari/aria del Comite técnic de seleccid i/o experts interns
= Experts externs.

Prova practica (prova eliminatoria).10 punts.
Exercici consistent en la realitzacié d’un exercici de Word i un exercici d’Excel de nivell usuari
basic.

Si el resultat de cada un dels exercicis és inferior a 2,5, comportara U'eliminacié de U'aspirant.

La prova de coneixements sera a carrec d’alguna de les seglients persones:
= President/ai/o secretari/aria del Comite técnic de seleccid i/o experts interns
=  Experts externs.

Entrevista professional (prova eliminatoria). 10 punts
S’estableix la celebracié d’una entrevista amb la finalitat de valorar la trajectoria professional,

la motivacid i Uaptitud pel desenvolupament de les funcions a realitzar en la plaga convocada
i si s’escau, la competéncia en comunicacié en llengua catalana.

Si el resultat de la prova és inferior a 5 punts, comportara U'eliminacié de ’aspirant.

L’entrevista professional sera a carrec d’alguna de les seglients persones:
= President/ai/o secretari/aria del Comité técnic de seleccid i/o experts interns
= Experts externs.

Valoracié del Curriculum vitae. 14 punts.

Formacio reglada Puntuacio
Nivell 5 o superior del Marc 3 punts
Andorra de qualificacions (MAQ)
0 equivalent




Nivell 4 del Marc Andorra de 2 punts
qualificacions (MAQ) o equivalent
Nivell. 3 del Marc Andorra de 1 punt

qualificacions (MAQ) o equivalent

La puntuacio total no podra ser superior a 3 punts.
En cas d’estar en possessio de varis titols, només puntuara el titol de nivell superior.

Formacié complementaria Puntuacio
Primers Socors Civics en equip 0,1
Nivell 1 o 2, Primers Socors
Civics
Equips Segona Intervencié o 0,1
Equips Primera Intervencié
Técnic nivell basic en Prevencié 0,2 punts
Riscos Laborals (50 hores)

Altres formacions d’interés per Puntuacio
la placga a cobrir:
Per cada 25 hores de formacié 0,1 punts

Només es tindran en compte aquelles formacions que siguin d’interes per la plaga a cobrir.
Els aspirants hauran d’acreditar la durada en hores dels cursos realitzats, en cas contrari, es
computaran com a cursos de 8 hores.
No es valoraran les accions formatives realitzades fa més de 10 anys comptats a partir del
darrer dia habil de presentacio de sol-licituds.

La puntuacio total no podra ser superior a 2,5 punts.

Nivell catala, castella, frances Puntuacio
i/o angles (acreditat)

Nivell C,C1 0 C2 1

Nivell B, B1 o B2 0,5

La puntuacié total no podra ser superior a 4 punts.

En cas d’estar en possessié de varis certificats d’'un mateix idioma, només puntuara el

certificat de nivell superior.

Experiéncia professional adquirida en llocs de treball, que no siguin el lloc objecte de
la convocatoria, als comuns, a ’Administracié general, a ’Administracié de Justicia,
al Consell Generali/o als organismes adscrits al Consell General

Canvis Mateix departament Departaments o
administracions diferents

1 canvi 0,25 punts 0,75 punts

2 canvis 0,5 punts 1 punt




La puntuacio total no podra ser superior a 1,5 punts.

Experiéncia professional en Puntuacio
tasques similars
Per cada any treballat (a partir de
18 mesos)

1 (maxim 3 punts)

RESUM PROVES

Prova Tipus de prova | Puntuacié maxima | Puntuacié minima
exigida
Coneixements Eliminatoria 20 10
Practica Eliminatoria 10 5
Entrevista professional Eliminatoria 10 5
Valoraci6 del Curriculum 14 --
vitae




Descripcio lloc gestor d’aparcaments dilirn

Funcions generals.-

Participar de manera activa en la formacié d’altres treballadors.

Proporcionar suport en les circumstancies que es requereixi per garantir el correcte
desenvolupament de les competencies propies del Comu en general i dels diferents llocs de
treball en particular.

Aportar solucions proactives a les possibles incidencies que sorgeixen en el desenvolupament de
les seves responsabilitats.

Realitzar qualsevol funcié o responsabilitat que li sigui encomanada o delegada pels organs
jerarquics superiors per garantir el correcte desenvolupament de les competencies propies del

Comu en general i dels diferents llocs de treball en particular.

Funcions especifiques.-

Centralitzar les accions del torn i realitzar les tasques de canvi de torn (comunicacié d’anomalies
al torn seguent, arqueig de caixa, control del fons de canvi de les caixes, buidatge de caixes...).
Controlar les alarmes i les cameres de seguretat dels diferents aparcaments.

Recepcionar les trucades dels diferents aparcaments i solucionar les possibles incidéncies des
de 'aparcament de Caldea.

Coordinar els diferents vigilants/gestors per resoldre de manera rapida i efectiva les possibles
incidencies.

Realitzar, quan sigui necessari, les tasques propies dels vigilants.

Realitzar cobraments manuals.

Informar i vendre els productes del servei.

Gestionar els abonats (registrar dades, assignar places, arxivar fitxes,facturacio, etc.).

Netejar i mantenir en condicions Optimes U'aparcament (taques d’oli, buidatge de papereres,
etc.).

Recollir les remeses de les targetes de credit dels diferents caixers.

Buidar i controlar la recaptacio dels caixers.

Omplir els caixers per tal que disposin de canvi.

Buidar els parquimetres i fer el control de la tira.



Categoria
C3
Salari

Gestor ditirn: 1.915,72 € + C. Especific: 81,86 € =1.997,58 € bruts/ mes

Signat digitalment per:
SANDRA TUDO MONTANYA
(SIGNATURA)
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